QUESTIONARIO DA CONSEGNARE AGLI AVVOCATI DEL FORO DI ANCONA

Modulo 1

1) Il suo studio si trova:

In Ancona

2) Lei svolge prevalentemente attivita:
(barrare una sola casella)

Civile

Fuori Ancona

Penale

3) Nello svolgimento della sua professione a quali uffici e servizi ubicati nel

Palazzo di Giustizia di Ancona, si rivolge principalmente?

Tribunale
Cancelleria Civile

Cancelleria Lavoro

Volontaria giurisdizione

immobiliari

Fallimentare

Cancelleria penale
GIP/GUP

Ufficiali Giudiziari

Cancelleria esecuzioni  mobiliari/

Procura
Segreteria Penale

Segreteria Civile
Segreteria Esecuzioni penali
Casellario giudiziale

Procura Generale

Servizi penali

Servizi civili

4) Per la richiesta di servizi ed informazioni accede agli sportelli degli uffici

giudiziari prevalentemente:
(barrare una sola casella)

Di persona

Tramite incaricato

5) Come giudica l'efficacia del servizio, nel caso in cui Lei acceda agli sportelli

personalmente piuttosto che tramite incaricato?

Migliore

Uguale

Peggiore




6) Con che frequenza accede agli sportelli degli uffici?

Quotidianamente Due volte al mese

Almeno due volte a settimana Mensilmente o meno

Una volta a settimana

7) | servizi di cui piu spesso si avvale presso gli uffici sono:

Esame fascicoli Notifica atti

Richiesta copie Richiesta certificazioni (civili e
amministrative)

Deposito atti Richiesta certificazioni (casel-
lario, carichi pendenti, ex art.
335 c.p.p.)

Altro

(Specificare):

8) Le informazioni per le quali si rivolge agli uffici riguardano:

Fissazione udienze Notifica degli atti

Costituzione controparte Notizie relative a procedi-
menti penali

Deposito atti della controparte Richieste di provvedimenti in
materia penale

Deposito di Consulenze tecniche Esecuzioni penali

d'Ufficio

Pubblicazione delle sentenze

Altro

(specificare):

9) Gli orari di apertura degli uffici rispondono alle sue esigenze?

S| IN PARTE NO

Se harisposto NO o IN PARTE :
9bis) Puo dirci quali fasce orarie risponderebbero maggiormente alle sue
esigenze?

Antimeridiane con maggiore apertura degli sportelli al pubblico, ove possibile, dal
lunedi al sabato

Orario antimeridiano per tre ore giornaliere, dal lunedi al venerdi, con apertura
pomeridiana 1 — 2 volte la settimana

\:l Altre modalita (specificare)




10) Al fine di evitare le file presso gli sportelli, preferirebbe avere informazioni
inerenti le cause di suo interesse, direttamente presso il suo studio
utilizzando Internet o posta elettronica?

Sl NO

11) Se il suo studio utilizza Personal Computers, € in grado anche di utilizzare
strumenti elettronici di interconnessione (internet, e-mail) ?

Sl NO

12) Per favorire uno scambio di comunicazioni consentite dalle vigenti normative,
considera utile I’eventuale istituzione presso gli Uffici giudiziari di una banca
dati degli studi legali contenente i recapiti:

FAX s NO

E-MAIL S| NO

13) Ha mai visitato i siti INTERNET dei seguenti Uffici giudiziari?
- Corte di Appello di Ancona (www.corteancona.it)

Sl NO

- Procura Generale della Repubblica (www.procurageneraleancona.it)

Sl NO

Se ha risposto Sl:
13 bis) Con riferimento ai servizi offerti, in che modo giudica:

Il sito della Corte di Appello di Ancona Il sito della Procura Generale di Ancona
] Ottimo ] Ottimo
Buono Buono
Sufficiente Sufficiente
Insufficiente Insufficiente
] Scarso ] Scarso




Eventuali osservazioni e suggerimenti:




